
ค ำสั่งองค์กำรบริหำรส่วนต ำบลหนองไผ่ล้อม 
                                                    ที่         /2๕๖๒ 

เรื่อง    แต่งตั้งคณะกรรมกำรและเจ้ำหน้ำที่ผู้รับผิดชอบประจ ำศูนย์รับเรื่องร้องทุกข์หรือร้องเรียน 
------------------------------------------------- 

 

  เพ่ือให้การอ านวยความสะดวกและการตอบสนองความต้องการของประชาชน  เป็นไปอย่าง
รวดเร็วและถูกต้องสอดคล้องกับพระราชกฤษฎีกาว่าด้วยหลักเกณฑ์  และวิธีการบริหารบ้านเมืองที่ดี             
พ.ศ.  2546  ในการแก้ไขปัญหาเรื่องข้อร้องเรียนและร้องทุกข์ต่างๆของประชาชน  เกี่ยวเนื่องกับการ
ด าเนินงานขององค์การบริหารส่วนต าบลขามสะแกแสง  จึงแต่งตั้งคณะกรรมการและเจ้าหน้าที่ผู้รับผิดชอบ
ประจ าศูนย์รับเรื่องร้องทุกข์และร้องเรียน  เพ่ือบริการประชาชน  ดังต่อไปนี้   
   

๑.  คณะกรรมกำรประจ ำศูนย์รับเรื่องข้อร้องเรียนและร้องทุกข์ 
  1.๑  นายสิทธศักดิ์  แก้วหาวงศ์ นายก  อบต.หนองไผ่ล้อม  ประธานกรรมการ 
  ๑.2  นายวิเชียร  เทพสากล รองนายก อบต.หนองไผ่ล้อม ที่ปรึกษา 
  ๑.3  นายสุรพงษ์  ศิลาวิเศษ ปลัด  อบต.หนองไผ่ล้อม  กรรมการ 
  ๑.๔  นางพเยาว์  โกศรีงาม รองปลัด  อบต.หนองไผ่ล้อม กรรมการ 
  ๑.๕  นางละอองดาว  เอี่ยมศรี ผู้อ านวยการกองคลัง  กรรมการ 
  ๑.๖  สิบเอกสิทธิพงษ์  ไกรสีห์ หัวหน้าส านักปลัด  กรรมการ 
  ๑.๗  นายจักรกฤษ  เศษก าปัง นายช่างโยธาช านาญงาน             กรรมการ 
               รกัษาราชการแทน ผู้อ านวยการกองช่าง 
  ๑.๘  นางสาวดวงดาว  ภักดีประพันธ์  นักวิชาการศึกษาช านาญการ    กรรมการ/เลขานุการ 
           รักษาราชการแทน ผู้อ านวยการกองการศึกษา ฯ 

ให้คณะกรรมการมีหน้าที่  ดังนี้   
  1.  พิจาณาเรื่องข้อร้องเรียนและร้องทุกข์  ขององค์การบริหารส่วนต าบลหนองไผ่ล้อม          
และตรวจสอบข้อเท็จจริงต่างๆ  ที่รับเรื่อง 
  2.  มอบหมายเจ้าหน้าที่ในส่วนต่างๆ  แก้ไขหรือช่วยเหลือ  เรื่อง ข้อร้องเรียนและร้องทุกข์ 

3.  ให้ค าปรึกษาแก่เจ้าหน้าที่ผู้รับผิดชอบ  จัดท าทะเบียนการรับเรื่องร้องเรียนร้องทุกข์ 
4.  ให้เลขานุการคณะกรรมการ  มีหน้าที่เร่งรัด  ติดตาม  เจ้าหน้าที่ผู้รับผิดชอบ  และรายงาน  

ปัญหา  อุปสรรค  ต่างๆ  ให้คณะกรรมการทราบ 
   

๒.  เจ้ำหน้ำที่ผู้รับผิดชอบ  ตอบปัญหำข้อร้องเรียนและร้องทุกข์  ดังนี้   
  ๒.1  สิบเอกสิทธิพงษ์  ไกรสีห์  ต าแหน่ง  หัวหน้าส านักงานปลัด  อบต.  รับร้องเรียนและร้อง
ทุกข ์ เกี่ยวกับ  กฎ  ระเบียบ  กฎหมายต่างๆ  และงานที่ได้รับมอบหมาย 
  ๒.2  นางสาวรัชนีกร  พลรักษา  ต าแหน่ง  เจ้าพนักงานธุรการช านาญงาน  รับร้องเรียนและ
ร้องทุกข์  เกี่ยวกับ  การด าเนินงานธุรการต่างๆ  ขององค์การบริหารส่วนต าบลหนองไผ่ล้อม  และด้านอ่ืนๆที่
เกี่ยวข้องกับส านักงานปลัด  อบต.  และงานที่ได้รับมอบหมาย 
  ๒.3  นายสุรัตน์  คล่องแคล่ว  ต าแหน่ง  เจ้าพนักงานพัสดุปฏิบัติงานรับร้องเรียนและร้องทุกข์  
เกี่ยวกับ  เรื่อง  จัดซื้อจัดจ้าง ต่างๆ  ขององค์การบริหารส่วนต าบลขามสะแกแสง  และงานที่ได้รับมอบหมาย       
          /๒.๔ นายคเชนทร์..... 



-๒- 
 

  ๒.4  นายคเชนทร์  อุ่นศิริวงศ์  ต าแหน่ง  นักพัฒนาชุมชนช านาญการ  รับร้องเรียนและร้อง
ทุกข์  เกี่ยวกับ  การเบี้ยยังชีพ  การสวัสดิการของผู้สูงอายุ  คนชรา  คนพิการ  ผู้ด้อยโอกาส  และผู้ถูกทอดทิ้ง  
ฯลฯ  และงานที่ได้รับมอบหมาย 
  ๒.5  นายจักรกฤษ  เศษก าปัง  ต าแหน่ง  นายช่างโยธาช านาญงาน  รักษาราชการแทน
ผู้อ านวยการกองช่าง  รับร้องเรียนและร้องทุกข์  เกี่ยวกับ    การขออนุญาตก่อสร้าง ,  ไฟฟ้าสาธารณะ,       
งานภัยธรรมชาติที่เกี่ยวข้องกับทรัพย์สิน/โครงสร้างพ้ืนฐาน   การก่อสร้างงานโครงการต่างๆ  ขององค์การ
บริหารส่วนต าบล  และด้านอ่ืนๆที่เก่ียวข้องกับส่วนโยธา  และงานที่ได้รับมอบหมาย 
  ๒.๖  นางสาวเปรมฤดี  จ าปามูล  ต าแหน่ง  เจ้าพนักงานจัดเก็บรายได้  รับร้องเรียนและ    
ร้องทุกข์  เกี่ยวกับ  การจัดเก็บภาษีบ ารุงท้องที่  ภาษีป้าย  ภาษีโรงเรือนและที่ดิน  และการจัดเก็บรายได้อ่ืนๆ  
ขององค์การบริหารส่วนต าบล  และงานที่ได้รับมอบหมาย 
  ๒.๗  นางสาวเยาวนา  ศิริจันทร์  ต าแหน่ง  นักวิชาการเงินและบัญชีช านาญงาน  รับร้องเรียน
และร้องทุกข์  เกี่ยวกับ  การเก็บรักษาเงิน  การเบิกเงิน  การจ่ายเงิน  และการเงินและบัญชีอ่ืนๆ  ขององค์การ
บริหารส่วนต าบล  และงานที่ได้รับมอบหมาย 

 
ทั้งนี้  ตั้งแต่บัดนี้เป็นต้นไป  

 

 

    สั่ง  ณ  วันที่   ๑๔  มกราคม   พ.ศ.  ๒๕๖๒ 
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            (นายสิทธิศักดิ์  แก้วหาวงศ์) 
                      นายกองค์การบริหารส่วนต าบลหนองไผ่ล้อม 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 


